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Mensahe mula sa Chairman of the Board

Isang mapagpalang araw sa buong kasapian ng K-COOP,

Mula sa pamunuan ako ay taos-pusong bumabati at nagpapasalamat sa inyo at higit na pasasalamat sa ating
Panginoong Diyos dahil sa muli sa ikatlong pagkakataon tayo ay magkakasama-sama upang idaos ang ating ikatlong
Asembliya ng mga Kinatawan ng ating mga kasapi.

Naging mapaghamon ang taong 2019 ngunit naging tulay iyon upang mas maging malakas pa ang ating

kooperatiba. Masaya akong malaman ang mga kwento ng tagumpay ng mga kasapi natin mula sa iba't-ibang
satellite offices. Ang tagumpay ng bawat kasapi ay maituturing din na tagumpay ng samahan. Bagamat mai-

tuturing natin na nasa "young age" pa ang Kooperatiba hindi naman tayo nahuhuli pagdating sa pagbibigay

ng iba't-ibang programa at serbisyo na sumasagot sa mga pangunahing pangangailangan ng pamilya. Sa

kabila ng maraming pagsubok na ating napagdaanan, tulad ng mga problemang pangkabuhayan ng ating
mga kasapi, kalamidad, at maging ang ekonomiya sa ating bansa hindi ito naging hadlang upang tayo ay
mapanghinaan ng loob bagkus tayo ay patuloy na lumalaban at nagiging matatag sa bawat hamon ng buhay at dito natin maaasahan
ang tulong at suporta ng K-Coop. Ang bawat kwento ay nagsisilbing inspirasyon upang maging matatag at magpatuloy.

Sa nagdaang taon o maging sa taong kasalukuyan, seryoso po ang pamunuan sa paghahanda ng mga "SUCCESSORS" bilang su-
sunod na magiging lider upang tiyakin at siguruhin na maipagpapatuloy at manuot sa bawat isa ang mga nasimulang gawain, kultura,
pati ang Vision, Mission, at Goals ng ating samahan.

Ngayong lkatlong Asembliya, tayo ay muling pipili ng ating magiging lider. Kilalanin at piliin po natin ang lider na may matapat na
kalooban, may kagustuhan, kakayahan, at puso sa pagseserbisyo. Sama-sama po nating itaguyod at lalo pang palakasin ang ating sa-
mahan upang patuloy tayong makapagbigay ng financial at social services sa mga komunidad. Tuloy - tuloy nating tangkilikin ang
bawat produkto at serbisyo.

Ngayong taon, ibalik natin ang disiplina sa mga sentro, gawing aktibo itong muli. May mga bagong produktong ididisenyo na
mula sa pagdinig sa kasapian at kasabay nito ang pagsisinop ng mga proseso at polisiya at pag-uupgrade ng mga sistema upang mas
mapabilis at tumaas ang kalidad ng ating serbisyo. Sama-sama at tulong-tulong tayo dahil para sa atin din ito.

"Nawa'y magsilbing larawan ng pagtutulungan, pagkakaisa, at pag-asa ang ating kooperatiba sa bawat indibidwal at pamilya".

Mabuhay po tayong lahat. God Bless and More Power!

Martiniana G. Mancio
CHAIRMAN DF THE BOARD

K-COOP 2019 Board of Directors and General Manager
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Mensahe mula sa General Manager

Sa aming mga Kasapi,

Isa na namang taon ang lumipas at may pagkakataon na namang balik-tanawan ang ating mga plano at na-
pagtagumpayan noong 2019.

Tuluy-tuloy pa rin ang paglago ng ating kooperatiba. Nag-ambisyon tayo ng mas higit pa subalit 41,820
lang ang ating naabot na bilang ng ating mga kasapi. Gayunpaman, kumita tayo ng may Php
37,890,000.00 na lumagpas naman sa ating kita noon taong 2018. Malaki ang naiambag ng ating mga
Satellite Offices sa Rizal at Central Sectors. Hindi rin pahuhuli ang Bulacan Sector. Ang ating South
Sector ang nangangailangan pa ng dagdag na disiplina at pagpapalawak sa kasapian gayun din ang
mga batang satellite offices natin sa Cluster 3 ng Bulacan. Tumaas naman ang ating portfolio sa

k Php340M noong Disyembre 2019. Umabot ang kabuoang napaikot nating tulong-pautang sa ating
'k y kasapian sa Php1.24 bilyon.

Noong Nobyembre 2019, sa Estancia Lorenzo, nakasama ng mga tagapamahala ang pamunuan ng
K-Coop. Taun-taon nagpupulong upang baliktanawan ang 6-taon na Strategic Plan ng kooperatiba. Nangangalahati na tayo sa
StratPlan 2017 -2021. Doon nakita ang pagtataya ng mga nagpapatakbo ng ating kooperatiba at Board of Directors nito. Hindi
matatawaran ang pagsusumikap ng ating mga empleyado subali't tunay na naging pagsubok sa taong 2019.

Bilang pandagdag-sigla sa ating kooperatiba, nagpapakilala tayo ng mga bagong produktong-pautang, pag-impok at ser-
bisyo. Masaya ang ating kooperatiba dahil sa may mga kapamilya ang ating mga kasapi na naging kasapi na rin sa taong 2019.
Nawa'y mas dumami pa sila sa taong 2020. Marami rin ang natuwa sa ating K-Noche Buena, tulong pandagdag sa handaan
nitong nakaraang Pasko. Sa darating na Pasko iaalok na natin ang produktong ito sa mas malawak na kasapian. Patuloy din ang
pagsasaayos ng ating mga programa upang mas tangkilikin pa ito ng ating mga kasapi.

Sa taong 2020, may dalawang mahalagang pagtutuunan ng pansin at sikap ang K-Coop. Una na ang pagtitiyak na nasu-
sunod natin ng maayos ang mga gabay prinsipyo natin sa pamamalakad ng mga sentro at mga tanggapan. Kasama na dito ang
pag-aalaga sa ating mga kasapi at mga empleyado, upang maramdaman nila na sila ang pinakamahalaga sa K-Coop. Isa pang
paglalaanan ng pansin sa tamang pamamalakad ay ang pagiging masinop at matipid. Layon natin na malagpasan pa ang kinita
natin noong 2019. Php 40 milyon ang nais natin marating na kita sa taong 2020.

Ang ikalawang pagtutuunan ng pansin ng K-Coop ay ang patuloy na pag-disenyo at pagpapaunlad sa mga produkto at
serbisyo nito. Dalawang programa ang ipapakilala natin sa 2020; ito ang programang pabahay at kabataan. Kung tutuusin,
meron na tayong produktong K-bahay. Ang plano natin ay ang pagsisinop pa at gagawin natin ito na isang kumpletong progra-
ma para tunay na tumugon sa isyu ng katiyakan sa paninirahan. Ang programa naman sa kabataan ay paraan ng pagtitiyak na
patuloy ang buhay ng ating kooperatiba. Karamihan sa ating mga kasapi ay lampas 40 taon na ang edad. Nararapat lang na
ibukas ng K-Coop ang mga pinto nito sa mga anak ng ating kasapi upang patuloy na umunlad at mapakinabangan ang mga
programa nito.

May bagong produktong pautang din na ilulunsad tulad ng K-Biyahe at K-Sagip. May mga pag-aayos din sa sistema para
mapadali sa mga kasapi ang pagkuha nila ng datos ukol sa kabilang utang at impok. Abangan po natin ang mga ito at sana ay
makadagdag ang mga ito sa ikalulugod nyo bilang mga kasapi ng K-Coop.

Aktibo din tayong lumalahok sa iba't ibang gawain at alituntunin ng pederasyon at network. Masigasig po tayong
kasapi ng National Capital Region League-Philippine Federation of Credit Cooperatives at ng Microfinance Council of the
Philippines. Naging kasapi din tayo simula 2019 ng MIDAS para sa data-sharing at pagtugon sa regulasyon patungkol sa
credit bureau. Lagi tayong nagsusumikap sumunod sa mga regulasyon para sa ating sektor katuwang ang Cooperative
Development Authority.

Bilang pangwakas, nais kong pasalamatan ang lahat ng mga Directors, Committee Members, Coordinators at Center
Officers. Batid po namin ang pagmamahal at paglilingkod nyo sa ating kooperatiba. Sana ay ipagpatuloy po natin ito at
ipagdasal natin lagi ang patuloy na ikauunlad ng ating kooperatiba at kasapian.

Mabuhay po tayong lahat at mabuhay ang ating koopertibal

-

A

Maria Anna de-Rokas Ignacio
GENERAL MANAGER



Katitikan ng lkalawang Asembleya ng mga Kinatawan

Sa pulong ng Asembleya ng mga Kinatawan (Representative Assembly) noong ika- 23 ng Marso 2019, kung saan mayroong guorum,
pinagtibay ang mga sumusunod:

Pagtitibay ng Katitikan ng Pulong ng mga Kinatawan noong 2018
Ulat ng Tagapangulo para sa taong 2018 (Operations Year-end Report at 2019 Plans)
Ulat Pinansyal ng Ingat-Yaman (2017 Audited Financial Statements at 2018 Unaudited Financial Statements)
Pagtitibay ng Budget para sa 2019
Mga Paksang Sinang-ayunan ng Asembleya:
Pagtanggap sa 2017 Audited Financial Statements
Pagkuha ng External Auditor para sa Taong 2018 at 2019
Pamamahagi ng Patronage Refund ng Taong 2018
Pagbabago sa Resolusyon noong 2018 para sa Pamamahagi ng Interest on Share Capital
Pamamahagi ng Interest on Share Capital ng Taong 2018
Pagkuha ng Credit Line sa mga Bangke at Institusyong Pinansiyal
Pagbabayad ng mga Miyembro ng Unpaid Share Subscription

g W

TAON NA NAGING MIYEMBRO | UNPAID SHARE SUBSCRIPTION

2016 3 shares

2017 2 shares

Pagsapi sa National Capital Region League- Philippine Federation of Credit Cooperatives (NCRL-PFCCO)
Pag-Amyenda sa Termino ng mga Miyembro ng Election at Audit Committees

Dalawa sa tatlong miyembro na mahahalal sa susunod na eleksyon ay magsisilbi ng
dalawang taon, habang ang ikatlo ay uupo sa loob lamang ng isang taon.
Sa mga susunod pang regular na eleksyon, bawat miyembro ay magsisilbi ng dalawang taon.

6. Pagtitibay at Ratipikasyon ng mga Aksyon at Desisyon ng Lupon at Pamunuan
7. Pasasalamat sa mga Direktor na nagtapos ng termino
8. Pagkahalal ng mga bagong miyembro ng Lupon (Board of Directors)

Martiniana Mancio (East Sector- RHS Satellite Office)
Mary Grace Calayag (North Sector- Norzagaray Satellite Office)
Jenny Navarro (East Sector- Masinag Satellite Office)

Dalawang taong
termino:

Bilang pagpapatunay sa mga napagkasunduan sa itaas, kami ay lumalagda:

Lot o o

rson

/ Atty. Ferdinand M. Casis Martinian FEG Mancio

Cooperative Secretary Chair|




Buod ng mga Resolution para sa taong 2019

2019-1 Approval of the Revised 2019 Budget Projections
2019-2 Recommending to the Representative Assembly
the Adoption of a Staggered Term of Office of Committee
Members

2019-3 Expanding the Role of the Treasurer to Include the
Review of the Financial Statements as of end of November
of Each Year to Determine the Basis for the Grant of
Christmas Gift

2019-4 Recommending to the Representative Assembly
the Engagement of the Services of Ms. Minette Ame as Ex-
ternal Auditor for the Audit of 2018 and 2019 Financial
Statements of K-Coop

2019-4-A Approving the closure of the Cooperative's cor-
porate bank account with RCBC RHS

2019-5 Approving the Renewal of the Rediscounting Line
with Land Bank of the Philippines in the Maximum Amount
of Php10OM.

2019-6 Authorizing the Release of the Performance Incen-
tive of Employees for the Period July to December 2018
2019-7 Acceptance of Transfer of KDCl employee Maricel
Sual

2019-8 Requesting K-Coop Depositary Banks to Honor
Valid and Official K-Coop Member's ID in K-Coop Check
Encashment

2019-8-A Authorizing the Updating of Business Permit Re-
newal Applications to reflect the change in Chairmanship
2019-9 Amending list of authorized signatories for the Co-
operative's corporate bank account with AUB Sapang Palay
2019-9-A Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with AUB Bagbag
Branch

2019-9-B Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with AUB Camarin
Branch

2019-9-C Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with AUB Lagro
Branch

2019-9-D Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with AUB Zabarte
Branch

2019-10 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with Security Bank
Taytay Branch

2019-10-A Election of Board Chairperson and Vice-Chair-
person

2019-10-B Re-appointment of the Cooperative Secretary
and Treasurer

2019-11 Setting a 20% Maintaining Balance for every loan
exceeding P7,000.00

2019-12 Authority to apply under Small Business Corpora-
tion's P3 Wholesale Lending Program

2019-13 Authorizing the Engagement of a Third Party for

the Assessment of Managers, and Appropriating Funds
Therefor

2019-14 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with RCBC Padilla
Branch

2019-15 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with Security Bank
Montalban Branch

2019-16 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with Landbank of
the Philippines

2019-17 Authorizing the opening of the Cooperative's ac-
count with UCPB Multi-One account Masinag Branch
2019-18 Authorizing the opening of the Cooperative's ac-
count with UCPB Savings San Mateo Branch

2019-19 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with Banco de Oro
2019-20 Authority to apply under Small Business Corpora-
tion's Regular Wholesale Lending Program

2019-20-A Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with Bank of the
Philippine Islands

2019-21 Authorizing the Release of the Employee Bonds
2019-22 Approving the renewal of the Health Insurance
for Employees

2019-23 Approving the proposed improvements of the
Leave Benetits of Employees

2019-24 Approving the improvements on the Per Diem
policy for Travel Abroad

2019-25 Approving the Educational Subsidy for D. Flores
2019-26 Approving the transfer of the K-COOP Head
Office

2019-27 Approving the purchase of Additional Vehicles
2019-28 Partnership with Asian Community Center 21
2019-29 Authorizing the opening of the Cooperative's ac-
count with PNB Dasmarinas Cavite Branch

2019-30 Authorizing the opening of the Cooperative's ac-
count with PNB Savings Bank Silang Cavite

2019-31 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with Security Bank
Taytay

2019-32 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with Security Bank
Cainta

2019-33 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with AUB Trece
Martires Branch

2019-34 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with AUB Guiguinto
Branch

2019-35 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with BPI SM
Southmall Branch

2019-36 Authorizing the opening of the
Cooperative's account with Unionbank

Paranaque Branch




Buod ng mga Resolution para sa taong 2019

2019-37 Amending list of authorized signatories for the

Cooperative's corporate bank account with Unionbank San

Pedro Branch

2019-38 Authorizing the opening of the Cooperative's ac-

count with PNB Marilao Branch

2019-39 Authorizing the opening of the Cooperative's ac-

count with Unionbank Meycauayan Branch

2019-40 Amending list of authorized signatories for the

Cooperative's corporate bank account with AUB Bocaue

Branch

2019-41 Amending list of authorized signatories for the

Cooperative's corporate bank account with RCBC San

Mateo Branch

2019-42 Amending list of authorized signatories for the

Cooperative's corporate bank account with Bank of Makati-

Montalban Branch

2019-43 Amending list of authorized signatories for the

Cooperative's corporate bank account with UCPB Tungko

Branch

2019-44 Amending list of authorized signatories for the

Cooperative's corporate bank account with BPI Norzagaray

Branch

2019-45 Amending list of authorized signatories for the

Cooperative's corporate bank account with RCBC Binango-

nan

2019-45-A Amending list of authorized signatories for the

Cooperative's corporate bank account with AUB Plaridel

Branch for Pulilan Satellite Office

2019-45-B Amending list of authorized signatories for the

Cooperative's corporate bank account with RCBC Montal-

ban Branch

2019-46 Approving the Proposal of KDCI on the Additional

grant

2019-47 Approving the Renewal of Life Insurance benefit

for employees

2019-48 Approving the Step Increment for Qualified em-

ployees for the Year 2019

2019-49 Granting authority to D. Flores, C. Saballegue,

and A. Ramos to sign PAG-IBIG Fund documents in behalf

of the Cooperative

2019-49-A Amending list of authorized signatories for the

Cooperative's corporate bank account with AUB Guiguinto

Branch

2019-49-B Amending list of authorized signatories for the

Cooperative's corporate bank account with AUB Pulilan

Branch

2019-49-C Amending list of authorized signatories for the

Cooperative's corporate bank account with AUB Baliuag-
Branch

2019-49-D Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with RCBC Sumulo-
ng Branch

2019-50 Approving the policy on Categorization of Mem-
bers

2019-51 Approving that there will be no Processing Fee
for loans from SB Corp

2019-52 Approving the Performance Incentive of Employ-
ees for the period January- June 2019

2019-53 Approving the budget for the K-COOP Office
Interior in the new Head Office

2019-54 Approving the subscription with Microfinance
Information Data Sharing Inc. (MIDAS)

2019-55 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with AUB for
Batasan Satellite Office

2019-56 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with AUB for
Fairview Satellite Office

2019-57 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with AUB Trece
Martires Branch for GMA Satellite Office

2019-58 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with AUB Sapang
Palay Branch

2019-59 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with PNB Savings
Bank Silang Cavite Branch

2019-60 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with RCBC Padilla
Branch

2019-61 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with UCPB Savings
San Mateo

2019-62 Approving the Renewal of the Cooperative's
Credit Line with Landbank

2019-63 Approving the Noche Buena Loan

2019-64 Approving the Adjustment in Salary Rates
2019-65 Amending list of authorized signatories for the
Cooperative's corporate bank account with Security Bank
Cainta Branch

2019-66 Approving the closure of the Cooperative's
account with PNB Antipolo Branch

2019-67 Approving the closure of the Cooperative's
account with RCBC Savings Bank Starmall Branch



Ulat ng Kasagana-Ka Credit and Savings Cooperative (K-Coop)
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Ulat ng Kasagana-Ka Development Center, Inc. (KDCI)

BENEFICIARIES

ADOPT-A-SCHOOL
PROGRAM
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€ 1,685 259285
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Ulat ng Kasagana-Ka Mutual Benefit Association, Inc. (KMBA)

MEMBERSHIP
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KMBA was awarded 11th place in the
2019 Insurance Industry

ASEAN Corporate Governance Scorecard (ACGS) Assesment
by the Institute of Corporate Directors (ICD)
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Ang K-Coop 2019 Annual Report
ay pag-uulat ng pamunuan ng
Kasagana-Ka Credit and Savings Cooperative
sa mga miyembro nito ng katayuan
ng kooperatiba sa aspeto ng pinansyal,
bilang ng miyembro, mga naabot ng mga
programa nito, at iba pa.
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